KOGTAS YAPI MARKETLERI TICARET ANONIM SIRKETIi KiSiSEL VERILERIN iSLENMESI
AYDINLATMA METNI

a) Veri Sorumlusu ve Temsilcisi

6698 sayill Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (‘6698 sayil Kanun”) uyarinca kisisel verileriniz, veri
sorumlusu olarak Kogtas Yapi Marketleri Ticaret Anonim Sirketi (‘Kogtas” veya “Sirket”) tarafindan
asagida aciklanan kapsamda islenebilecektir.

b) Kisisel Verilerin Hangi Amagla islenecegi

Toplanan kisisel verileriniz, kisisel verilerinizi bizlere agiklamaniza konu olan, sikayetinizin olusturulmasi,
islenmesi ve sonuglandiriimasi amaciyla ve ayrica Sirketimiz tarafindan sunulan riin ve hizmetlerden
sizleri faydalandirmak igin gerekli galismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi, Sirketimiz tarafindan
sunulan Urtn ve hizmetlerin sizlerin begeni, kullanim aligkanliklari ve ihtiyaclarina gore 0zellestirilerek
sizlere onerilmesi, Sirketimizin ve Sirketimizle is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari
guvenliginin temini, Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belilenmesi ve uygulanmasi amaglariyla 6698
saylll Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari dahilinde
islenecektir.

Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenme amaglari konusunda detayli bilgilere;
www.koctas.com.tr internet adresinden kamuoyu ile paylasiimis olan Kogtas Yapi Marketleri Ticaret
Anonim Sirketi Kisisel Verilerin Korunmas! ve islenmesi Politikas’'ndan ulagabilirsiniz.

c) Islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz, sikayetinizin olusturulmasi, islenmesi ve sonuclandiriimasi amaciyla ve
ayrica Sirketimiz tarafindan sunulan Uriin ve hizmetlerden sizleri faydalandirmak igin gerekli
caligmalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi, Sirketimiz tarafindan sizin igin sunulan iiriin ve
hizmetlerin sizlerin begeni, kullamm aligkanliklar ve ihtiyaglarina gore 6zellestirilerek sizlere
onerilmesi ve size ozel kampanyalar hazirlanmasi, Sirketimizin ve Sirketimizle is iligkisi
icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari giivenliginin temini, Sirketimizin ticari ve i stratejilerinin
belirlenmesi ve uygulanmasi amaglariyla, is ortaklarimiza, tedarikgilerimize, hissedarlarimiza,
istiraklerimize, kanunen vyetkili kamu kurumlari ve Ozel kisilere, 6698 sayili Kanun'un 8. ve 9.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari gergevesinde www.koctas.com.tr internet
adresinden kamuoyu ile paylasiimis olan Kogtas Yapi Marketleri Ticaret Anonim Sirketi Kisisel Verilerin
Korunmasi ve islenmesi PolitikasI'nda belirtilen amaglarla sinirli olarak aktarilabilecektir.
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¢) Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan farkli kanallar ve farkli hukuki sebeplere dayanarak,
sundugumuz drtin ile hizmetleri gelistirmek ve ticari faaliyetlerimizi yiritmek amaciyla toplanmaktadir.
Bu surecte toplanan kisisel verileriniz, internet ortaminda internet sitemiz ve sosyal medya kanallari ile
mobil ortamda mobil uygulamalarimiz kanallariyla, sikayetinizin olusturulmasi, islenmesi ve
sonuglandiriimasi ve bu cergevede olusturulacak satis sonrasina iliskin hizmetlerin yuritiimesine
yonelik yukumluluklerimizi yerine getirmek hukuki sebebiyle sikéyet formlari ile toplanmaktadir. Bu
hukuki sebeple toplanan kisisel verileriniz 6698 sayili Kanunun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel
veri isleme sartlari ve amaclari kapsaminda bu Aydinlatma Metni’nin (b) ve (c) maddelerinde belirtilen
amaglarla da islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

d) Kisisel Veri Sahibinin 6698 sayili Kanun’un 11. maddesinde Sayilan Haklari

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iligkin taleplerinizi www.koctas.com.tr internet adresinden
kamuoyu ile paylasilmis olan Kogtas Yapi Marketleri Ticaret Anonim Sirketi Kisisel Verilerin Korunmasi
ve lIslenmesi Politikasinda diizenlenen yéntemlerle Kogtas'a iletmeniz durumunda Kogtas talebin
niteligine gore talebi en kisa surede ve en ge¢ otuz gun i¢inde Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak,
islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi hélinde, Kogtas tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulunca
belirlenen tarifedeki tcret alinacaktir. Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;

* Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

* Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

» Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

* Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ugincu kisileri bilme,

* Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglncu kisilere bildiriimesini isteme,

* 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hukumlerine uygun olarak iglenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tgincu kisilere
bildiriimesini isteme,

* islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme,

* Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz hélinde zararin
giderilmesini talep etme,

haklarina sahiptir.
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