
 Bilgi Gizlilik Sınıflandırması: Genel 

Cihaz kullanımında dikkat edilmesi gereken hususlar ve önemli noktalar; 

• Cihaza ek olarak, basınç düşürücü veya pompa gerekli olursa; servis tarafından ücretli 

takılmaktadır. Müşteri hizmetlerinden bilgi alınmalıdır. 

• Arıtma cihazı alımı öncesi su basıncı  derecesi bilinmeli ve yüksek olmasında ;4 bar olması 

gerekmektedir. 4 barın üzerinde ise; basınç düşürücü takılması gerekir. Takılmaz ise 

oluşabilecek arızalar garantiye girmez ve cihaz değişimi – iadesi onaylanmamaktadır. 

• Su basıncı 4 barın altında ise ; cihaz su vermez ve atık suyu fazla atar. Bundan kaynaklı ise 

oluşabilecek arızalar garantiye girmez ve cihaz değişimi – iadesi onaylanmamaktadır 

• Kurulum yetkili servis tarafından yapılmaz ise cihaz tamamen garanti dışında kalmaktadır . 

• Cihaz içerisinden su geçmeden iade hakkınız mevcuttur. 

• 6-8 AY arasında ön filtre – 15-18 AY arasında full filtre değişimi gereklidir. Filtre değişimleri 

daima ücretlidir . Mağazalarımızdan temin edilebileceği gibi , yetkili servisten de ücretli 

şekilde temin edilebilir ve ücretli değişimi yapılabilmektedir . (yedek filtre var ise sadece 

işçilik ücreti alınmaktadır) 

• Filitre değişimleri yetkili servis kapsamında değiştirilmeli , servis haricinde monteleme ve 

filitre değişimi yapılırsa ürün garanti kapsamı dışında kalacaktır . 

• Kullanıcı tarafından cihaza müdahale edildiği taktirde cihaz garanti kapsamı dışında 

kalmaktadır . 

• Arıtma cihazımız 1 LT temiz su için ortalama 2 LT atık su atmaktadır. 

• 8 AŞAMALI CİHAZ ve CRYPTO modelimizin su depolama tankı 8 LT dir. 8 LT bir tankın 4 Lt si 

havadır. Yani bu tanktan tek seferde en fazla 4,5 Lt su alınabilir.Tankın tamamen dolması 

yaklaşık 40 dk sürmektedir. 

• Cihazların içerisinde housing açma anahtarı bulunmamaktadır. Sebebi ise kullanıcılar 

kendileri bakım yaptığında cihazın garanti kapsamı dışında kalmasına neden olur. 


